CESTOVNI KANCELAR

LIVINSSTONE

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

My, spole¢nost LIVINGSTONE s.r.o., se sidlem Dominikanské namésti 187/5, Brno-mésto, 602 00 Brno, ICO:
26248051, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeného u Krajského soudu v Brné, oddil C vlozka 39510 (dale jen
,my“ ¢i ,CK Livingstone“), provozovatel webovych stranek www.livingstone.cz a poskytovatel zahrani¢nich
zdjezdl prohlasujeme, Ze veskeré osobni Udaje zakaznikl, jsou povazovany za pfisné divérné a je s nimi
nakladano v souladu s platnymi zakonnymi ustanovenimi v oblasti ochrany osobnich udaju.

Osobni Udaje a jejich zpracovani

Osobni Udaje jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé. Identifikovatelnou
fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména s odkazem na urcity
identifikator (napriklad jméno, identifika¢ni €islo, loka¢ni Udaje, sitovy identifikdtor) nebo na jeden ¢i vice
zvlastnich prvku fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této
fyzické osoby.

Bezpeci osobnich udaji zakaznikl je pro nas prioritou. Osobnim Udajim a jejich ochrané vénujeme proto
naleZitou pozornost. V téchto Zasadach zpracovani osobnich Gdaja (dale jen ,,Zasady”) informujeme o tom:

e Jaké osobni Udaje zdkaznikd zpracovavame a budeme zpracovavat;

e Za jakymi Ucely, jakym zplUsobem a na jakém pravnim zdkladu budeme osobni Udaje zékaznik(
zpracovavat;

e Komu mohou byt osobni tdaje zakaznik( predany;

e  Pojakou dobu budeme Vase osobni Udaje zpracovavat; a

e Jaka mate ve vztahu k ochrané Vasich osobnich udajd prava.

l. Zpracovavané osobni Udaje

Rozhodne-li se zdkaznik predat ndm své osobni Udaje prostifednictvim nasSich webovych stranek, v casti
,rezervacni formuldr”, budete pozadani o vyplnéni urcitych udajl o své osobé. Témito Udaji jsou zejména:

1. jméno a pfijmeni;
2. e-mailova adresa;
3. telefonni Cislo;

V ramci uzavieni smlouvy o zdjezdu bude zakaznik dale pozadan o vyplnéni urcitych Gdaji o své osobé&/ ¢&i o
osobé, ktera je spolu s Vami smluvni stranou smlouvy o zajezdu. Témito Udaji jsou zejména:

adresa bydlisté ¢i jind adresa, kterou zdkaznik uvede;
datum narozeni;

Cislo cestovniho pasu a Gdaj o jeho platnosti;

statni prislusnost

Nouks

Dale budou zpracovavany udaje, které zakaznik neposkytl, jako jsou:

8. identifikator zajezdu, kterého se zakaznik zucéastnil;

9. IP adresa zafizeni, z néjz zakaznik pristupuje na webovou prezentaci CK Livingstone;

10. interakce s webovou prezentaci CK Livingstone;

11. interakce s aktivnimi prvky elektronickych obchodnich sdéleni zasilanych CK Livingstone;

Dale CK Livingstone upozorfiuje, ze v pribéhu realizace smluvniho vztahu muizZe byt poziadan zdkaznik o
poskytnuti kopie pasu, za Ucelem zajisténi prislusného, potfebného viza, k cemuz zakaznik udéli CK Livingstone
plnou moc. V tomto pfipadé CK Livingstone neni spravcem osobnich udajl, tyto pouze na zakladé plné moci
udélené zdkaznikem preda prislusSnému organu za ucelem vyftizeni prislusného viza.


http://www.livingstone.cz/
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1. Ucel zpracovani osobnich udaja:

CK Livingstone, jako spravce osobnich Udaji zpracovava osobni Udaje, které zakaznik poskytl ¢i poskytne CK
Livingstone na zakladé toho, ze

a) zdakaznik poskytl souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdaji pro jeden &i vice konkrétnich Gceld,
zejména k zasilani marketingovych sdéleni, pficemz tento souhlas je zdkaznik opravnén kdykoliv
odvolat postupem uvedenym v udéleném souhlasu;

b) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy CK Livingstone se zakaznikem, nebo pro provedeni
opatieni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost zakaznika, zejména pti jednani o smlouvé o
zajezdu, jejim uzavieni a plnéni sjednanych sluzeb zakaznikovi;

c) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na CK Livingstone vztahuje, zejména
vést v zakonném rozsahu Ucetnictvi a uchovavat darové doklady;

d) zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dilezitych zajm0 zédkaznika nebo jiné fyzické osoby;

e) zpracovani je nezbytné pro splnéni tikolu provddéného ve verejném zajmu;

f)  zpracovani je nezbytné pro Gcely opravnénych zajm( CK Livingstone Ci tfeti strany, kromé pfipadd, kdy
pred témito zajmy maji pfednost zajmy nebo zdkladni prdva a svobody zakaznika vyZadujici ochranu
osobnich Udajl, zejména pokud je subjektem udaja dité.

Poskytnuti osobnich Udaji pro vyse uvedené Ucely — tj. pro uUcely plnéni smlouvy, pro ucely plnéni pravni
povinnosti, kterd se na spravce vztahuje, jsou smluvnim poZadavkem CK Livingstone, a jejich neposkytnuti mlze

byt disledkem neuzavieni smlouvy.

1. Kdo ma k osobnim tidajum zdkaznika pristup

S osobnimi Udaji naklada a bude nakladat a jako spravce je zpracovavat predevsim CK Livingstone.

V ramci plnéni svych smluvnich povinnosti CK Livingstone mUzZe predat osobni Udaje, v souladu s platnymi a
ucinnymi pravnimi predpisy treti osobé, aby pro CK Livingstone provedla jejich zpracovani (typicky:
subdodavatel sluzeb — napt. poskytovatel ubytovacich sluzeb, privodce ¢i poskytovatel jinych sluzeb v ramci
zajisténi realizace zajezdu, obchodni zastupce CK Livingstone, zahrani¢ni partnefi CK Livingstone, pojistovny
poskytujici cestovni pojisténi, zastupitelské Urady cizich statd vydavajici potfebna viza ¢i provozovatele letecké
prepravy, externi Gcéetni...).

V ramci pInéni svych smluvnich povinnosti CK Livingstone miiZe predat osobni Gdaje zakaznika do treti zemé.
Pokud neexistuje rozhodnuti Komise o odpovidajici ochrané osobnich Udajd v téchto zemich, ma CK Livingstone
smluvné osetfeny vhodné zaruky ochrany osobnich tUdajd, vhodné zaruky a prostfedky k ziskani kopie téchto
udajl nebo informace o tom, kde byly tyto Udaje zpfistupnény.

Své subdodavatele si CK Livingstone peclivé vybira, a tito jsou vacéi CK Livingstone zavazani v souladu se
zakonnymi ustanovenimi k diivérnému zachazeni s osobnimi Udaji zakaznika.

Osobni Udaje zdkaznika nejsou CK Livingstone ani Zzddnym ze subdodavatell CK Livingstone prodavany, nejsou
prevadény a nejsou sdélovany tfetim osobdm, ledaze s tim zdkaznik pfedem vyslovil souhlas.

V. Doba zpracovani osobnich tdaj

Vase osobni udaje bude CK Livingstone zpracovavat po dobu, po kterou Vam bude CK Livingstone poskytovat
sluzby ¢i plnit vzajemnou smlouvu, a dale po dobu, po kterou je CK Livingstone, jakoZto spravce opravnén
osobni Udaje uchovavat podle obecné zavaznych pravnich predpis. Osobni Udaje ziskané na zakladé Vaseho
souhlasu pro ucely: (i) zasilani obchodnich sdéleni — zejména newsletter/tistény katalog; ¢i (ii) pro ucely nami
organizovanych vérnostnich programu(/obdobnych marketingovych akci budeme uchovavat do odvolani vaseho
souhlasu s jejich uchovanim, nejdéle vsak po dobu 5 let od okamziku jeho udéleni. V ostatnich pfipadech
vyplyva doba zpracovani z Ucelu zpracovani anebo je dana pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich udaja.
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V. Prava zadkaznika plynouci ze zpracovani osobnich tdaju

Ve vztahu k provadénému zpracovani osobnich Gdaji ma zdkaznik nasledujici prava:

pravo na pristup k osobnim tdajim;

pravo na opravu;

pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut”);
pravo na omezeni zpracovani Udajl;

pravo vznést namitku proti zpracovani;
pravo na prenositelnost Gdajd; a

podat stiznost na zpracovani osobnich udaja.

Noukrwne

Vsechna prava muzZe zakaznik uplatnit tak, Ze kontaktujete CK Livingstone na e-mailové adrese:
gdpr@livingstone.cz, pripadné pisemnym zaslanim na adresu sidla CK Livingstone.

CK Livingstone vyrozumi zakaznika o pfijatych opatfenich, pfipadné o tom, pro¢ nebyla pfijata opatfeni, €i jinak
vyhovi jeho poZadavku bez zbyte¢ného odkladu, ve Ih(ité nejvyse 30 dna.

Zpracovani osobnich Gdajd podléha dozoru Uradu pro ochranu osobnich tdaji (www.oouu.cz), u kterého také
muZe zdkaznik podat Stiznost prostfednictvim zpravy odeslané na e-mailovou adresu posta@uoou.cz, podanim
prostiednictvim datové schranky gkbaa2n nebo pisemné na adresu Ufad pro ochranu osobnich tdajt, Pplk.
Sochora 27,170 00 Praha 7.

Pravo na pristup znamena, Ze si kdykoliv miZe zakaznik poZadat o potvrzeni CK Livingstone, zda osobni Gdaje,
které se ho tykaji, jsou Ci nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak ma zakaznik pravo k nim ziskat pfistup a dale
pravo na informace, za jakymi Ucely jsou zpracovany, v jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény, jak dlouho je
CK Livingstone bude zpracovdvat, zda md zakaznik pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani i vznést
namitku, pravo podat stiznost u dozorového organu, odkud CK Livingstone osobni Udaje ziskala a zda dochazi
na zakladé zpracovani osobnich Udajli zdkaznika k automatickému rozhodovani, véetné pripadného profilovani.

Pravo na opravu znamena, Ze zakaznik mUZe CK Livingstone kdykoliv pozadat o opravu ¢i doplnéni jeho
osobnich udaju, pokud by byly nepresné ¢i nedplné.

Pravo na vymaz znameng, Ze je CK Livingstone povinna vymazat osobni Udaje zdkaznika, pokud (i) jiZz nejsou
potfebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) zpracovani je protipravni, (iii)
zdkaznik vznese namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani,
nebo (iv) to CK Livingstone uklada zakonna povinnost.

Pravo na omezeni zpracovani znamena, Ze dokud nebudou vyreSeny jakékoliv sporné otazky ohledné
zpracovani osobnich Udajl zdkaznika, je CK Livingstone povinna omezit zpracovani osobnich udajd zakaznika.

Pravo vznést namitku znamena, Ze zdkaznik miZe vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajd, které CK
Livingstone zpracovava pro Ucely pfimého marketingu. Pokud zdkaznik vznese namitku proti zpracovani pro
ucely ptimého marketingu, nebudou jiz osobni Udaje zakaznika pro tyto Ucely zpracovavany.

Pravo na prenositelnost Udajl znamend, Ze zakaznik ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez
poskytl spravci, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci.

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajt jsou ucinné od 25. 5. 2018

V Brné, dne 25. 5. 2018 CK Livingstone, s.r.o.
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